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Bu sunumda TS EN ISO 17025 standardina gére akredite
laboratuvarlarimizda 2013 yilindan beri kullandi§imiz Kal-Met Ozel
Veri Yonetim Sisteminde bazi 6rnek moddilleri ve faydalarini
aciklayacadim. Ihtiyac ve beklentilere gére sisteme yeni modiiller
eklenmekte, personele yetkili oldugu modiilleri kullanma izni
verilmekte ve laboratuvar yoneticisinin is ylki hafifletilmektedir.

KAL-MET KALIBRASYON TIC. LTD. STI.
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CIHAZ KABUL MODULU

 Kalibrasyon icin laboratuvara gelen cihazlarin tim detaylariyla birlikte
sisteme kayit edilmesi , otomatik olarak sistemden sertifika numarasi
cikarilmasi , goérinus ve kontrol notlarinin  gerekirse resimleri ile
birlikte sisteme eklenebilmesi, cihazlarin kalibrasyonu bittikten sonra
cihazlarin kime ne sekilde teslim edildiginin bilgisinin tutulmasi
laboratuvara gelen cihazlarin takibinde kolaylik saglar.

 Musterilere yilhik kalibrasyon hatirlatma mailinin otomatik sistem
tarafindan gonderilebilmesi de baska bir avantajdir.
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e Cihazlarin dlcim araliklarina ve metotlarina gore ayri ayri
fiyatlandirilabilmesi, sistem Uzerinden detayli olarak teklif
hazirlanmasi , mdusteriye mail ile gdnderilmesi , onaylanmamis
tekliflerin musteriye tekrar hatirlatilmasi , teklif Gzerinden kabul ve
gorevlendirmelerin yapilabilmesi, faturanin teklife goére kesilmesi |,
teklif haricinde ekstra cikan cihazlarin sistem uzerinde belirtilerek
teklif revizyonunun yapilabilmesi sistemin avantajlaridur.

PLANLAMA MODULU

Saha Kalibrasyonlarini  planlamada, ilgili personelin goreve
atanmasinda kolaylik saglamaktadir.
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* Cihaz kabul moduliinde verilen numaraya gore kalibrasyon islemi baslatilir,

* Personel e-imza ile sertifikalari yazabilir ve onaya gonderir , onay yetkisi
olan personel sertifikalari e-imza olarak imzalar. Sertifikada eger bir hata
olursa onay sirasinda incelemeye gonderilebilir. Mdusterinin goérdugu
sertifikalar revizyon numarasi verilerek tekrar olusturulabilir .

* Yetki verilmis laboratuvar vyoneticileri sertifika sablonlarini sisteme
yukleyebilir , degisikliklerini yapabilir , referans cihazlarin degisen katsayi ve
Olcim belirsizliklerini sistemden yonetebilir.

* Bekleyen sertifikalar personellere adreslenir, personel oturumunda kendi
yapacagi isi gorur, FIFO (ilk giren-ilk cikar)kural kolayca uygulanir.
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* Laboratuvar kendine ait referans cihazlarin, kalibrasyon , ara kontrol
ve bakimlarini  periyotlarina gore online olarak hatirlatmalar ile
kolayca yonetebilir , bolim bazl cihaz listesini, kullanim disina alinan
cihaz listesini sistemden alabilir , kabul kriterlerini cihaz takip
modullne girerek uygunlugunun kontroltinua kolayca yapabilir.
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* Personellerin kisisel bilgilerinin , oryantasyon sirelerinin, egitim
kayitlarinin , personel arasi karsilastirma kayitlarinin (PAK) girildigi bir
modulddr. Personellerin yetkinlik takibinin giincel olarak yapilabilmesi
ve kalibrasyon yapma yetkisinin sistem tzerinden yonetilmesini saglar.
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* Tum personelin satin alma taleplerini detaylariyla girebildigi , yonetici

tarafindan onaylanip , onaylanmadigini, devreye alinip alinmadigini
takibinin yapilabildigi bir modulddar.

TEDARIKCi DEGERLENDIRME MODULU

e Calisilan tedarikcilerin puanlamasinin yapilabildigi , tedarikci

performansina gore ayni yada baska tedarikci ile calismaya karar
verilen bir moduldur.
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* Kalite El Kitabi, Prosedurler, Dis Kaynakli Dokimanlar, Kalibrasyon
Talimatlari v.b. tim dokimanlarin yiklendigi, gozden gecirme
surelerine gore glincellik kontrolunun yapildigl bir moduldir. Hangi
dokimani glincellendigi personele mail ile bilgilendirilir.

LAK (LABORATUVARLAR ARASI KARSILASTIRMA) MODULU

e Laboratuvarlar arasi karsilastirmalarda planlanan ve gerceklesen LAK
kayitlarinin sistemde tutulmasi, En ve z skorunun analizlerinde ve
LAK listesinin olusturulmasinda kolaylik saglar.
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* Ic tetkiklerin moduldeki soru listelerine gore sistematik yapilmasina,
varsa uygunsuzluklarin DOF Modulline girilerek yapilan faaliyetlerin
takip edilmesine imkan saglar.

e Tetkik tarihinin, tetkik eden, tetkik edilen personellere duyurulmasi,
TS EN ISO 17025 revizyonlarina gore soru listelerinin degistirilmesi gibi
kolayliklari vardir.
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DUZELTICI VE ONLEYICI FAALIYET MODULU

* Bu modul, i¢c tetkik , muisteri denetimi yada sikayeti , Turkak
denetimi uygunsuzluklari , uygun olmayan is v.b. gibi tim
uygunsuzluklarin modul UGzerinden takibini , koék sebep
analizlerini ve vyapilan dizeltici ve onleyici faaliyetlerin takibini

saglar.
ANKET MODULU

Musteri Memnuniyet Anketinin otomatik olarak sistem Uzerinden
mail atilmasi , geri bildirimlerin sisteme girilmesi ve alinan
cevaplara gore iyilestirme basliklarinin analizi mimkundur.
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* Sertifikalarin dijital ortamda saklanabilmesi , ulasilabilirliginin portal
Uzerinden olmasi , kagit israfinin olmamasi , hatalarinin gozden
kacmasinin en aza indirilmesi, i1slak imzalamada zaman harcamamalk,

e Referans cihazlarin kalibrasyon surelerinin takip edilmesi, suresi
dolmus cihazin izlenebilirlikte secilememesi,

* 4 yillik LAK cevrimleri kolayca analiz edilmesi,

* Turkak denetimlerinde objektif delilleri, kalite el kitabi, talimat-
prosediur v.b. tum dokimanlari hizlh bir sekilde denetciye sunarak
zaman kaybinin 6ntne gecmek ve denetcilerle iyi laboratuvar
uygulamalari ve teknik tecribeleri ile ilgili daha fazla bilgi alisverisi
yapmak.
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* Online sistemler internet Uzerinde erisime acik olmalarindan étura dis
kaynakli saldirilara maruz kalabilirler.

ONLEMLER

Veri kaybi yasanmamasi icin birden fazla farkh lokasyonda yedeklenme
yapilmasi

Verilerin saklandigi veri tabaninin birkac asamali sifreleme yontemiyle
koruma altina alinmasi.

Server‘in disaridan gelecek ataklari engelleyici lisansl yazilimlarla
korunmasi.
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Tarkiye Cumhuriyeti Cevre ve Sehircilik Bakanhginin 2017 vyilinda
baslattig KAL-MET KALIBRASYON LABORATUVARLARI
2013 Vi mdan itibaren desteklemekte ve sadece sertifika modulimuiz
sayesinde yilda en az 200.000 kagit tasarrufu yapmaktadir.

TESEKKURLER

KAL-MET KALIBRASYON TiC LTD STI

Merhum UGUR USLUKILIC(2021-2°) VESILE USLUKILIC
Elektronik Mihendisi Makine Yiksek Mihendisi



